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Was ist künstliche 
Intelligenz?

(K.I.)01



Dampflokomotive

Erfindung
ca. 1800

Erste schweizer
Bahnstrecken

ca. 1850
50

Jahre



Telefon

Erfindung
ca. 1860

Erster schweizer 
Telefonanschluss

ca. 1880
20

Jahre



Internet

Erfindung
Ende 1980-ger

Gründung “Google”
Ende 1990-ger

10
Jahre



Smartphone

Erfindung
2007

50% der Welt besitzt 
ein Smartphone

2016
9

Jahre



K.I. künstliche Intelligenz?

Erfindung
?

Veröffentlichung 
ChatGPT

Ende 2022
?

Jahre



Mit der Einführung von ChatGPT 
sprechen plötzlich alle über künstliche Intelligenz (KI)

Jetzt explodieren die Möglichkeiten und Nachrichten





K.I. künstliche Intelligenz

Beginn
ca. 1943

Veröffentlichung 
ChatGPT

Ende 2022
80

Jahre

Alan Turing



1940er – Gehirnforschung, Ziel «mechanisches Gehirn»



1958 – Erste Experimente

Bild: news.cornell.edu



1962 – Dame Spiel: besiegte einen geübten Spieler

Bild: ibm.com



ca. 1990 - USA, Handschrift Postleitzahlen erkennen

Bilder: pexels.com; wikihow.com



ChatGPT
Ende 2022

K.I. - die Entwicklung bleibt immer wieder stehen

Erfindung
ca. 1950

70
Jahre



Problem: Computer-Geschwindigkeit

Bitte warten …



Warum?



Was ist K.I.?



Beispiel: eine feine Tasse Kaffee



Was passiert, wenn ich die Taste drücke?



Kaffeemaschine Computer-Programm

1.
Start des Programms

2.
Wasserzufuhr aktivieren 

3.
Kaffeebohnen mahlen

4.
Kaffeepulver dosieren

5.
Wasser erhitzen

6.
Wasser pressen

7.
Kaffeeausgabe

8.
Rückstände entsorgen



Was, wenn ich die falsche Taste drücke?



Was für uns selbstverständlich ist…



Was für uns selbstverständlich ist…



Wird für eine Maschine schnell sehr kompliziert



K.I. = Maschinen intelligent machen



Wenn nicht alles vorhersehbar ist,
braucht man K.I.



Aber was ist K.I. nun genau?



Aufgabe: Eine Kaffeemaschine soll für jede Tasse immer 
die perfekte Menge Kaffee ausgeben.



Kaffeemaschine Computer-Programm

   Wenn

   Wenn

   Wenn

   Wenn

Dann    100ml

Dann    50ml

Dann    90ml

Dann    110ml



Herausforderung: So viele verschiedene Tassen!



ca. 1950 – die geniale Idee



Anstatt jede Möglichkeit zu hinterlegen...

   Wenn

   Wenn

   Wenn

   Wenn

Dann    100ml

Dann    50ml

Dann    90ml

Dann    110ml



Wie ein Kind lernen lassen



Lässt man die Maschine selber lernen

 100ml

Modell



Ausgabe richtig: Belohnung �

 100ml

Modell



Ausgabe falsch: Ermahnung  ☝

 850ml

Modell



1’000 mal wiederholen

 ___ ml

Modell



Anstatt jede Möglichkeit zu hinterlegen...

   Wenn

   Wenn

   Wenn

   Wenn

Dann    100ml

Dann    50ml

Dann    90ml

Dann    110ml



...baut sich die Maschine einen Erfahrungsschatz auf

 ___ ml

Modell

(Erfahrungsschatz)

����
☝☝☝☝



Was ist K.I. nicht

K.I. ist keine Wolke

K.I. ist kein mystischer Geist

KI ist nicht, wie oft dargestellt, per se ein (böser) Roboter 



Im Grunde ist K.I. eine sehr geniale Idee

(Prinzip: Erfahrungsschatz)



Wo begegnen wir 
K.I. im Alltag?02



Wettervorhersage



Routenplanung



Werbung im Internet



Social Media / YouTube



Fotoalben



Spracherkennung



Erinnern wir uns an dieses einfache Modell

 ___ ml

Modell

(Erfahrungsschatz)

����
☝☝☝☝



Es gibt verschiedene Arten von Modellen

Modell Kaffeetassen

(Erfahrungsschatz)

����
☝☝☝☝

Modell Wetter

(Erfahrungsschatz)

����
☝☝☝☝

Modell Werbung

(Erfahrungsschatz)

����
☝☝☝☝

Modell Routenplanung

(Erfahrungsschatz)

����
☝☝☝☝



Unsere Sprache braucht (sehr sehr!) grosse Modelle



ChatGPT
Ende 2022

K.I. - die Entwicklung bleibt immer wieder stehen

Erfindung
ca. 1950

70
Jahre



Rechenleistung

Modell Kaffeetassen

(Erfahrungsschatz)

Modell Fotos

(Erfahrungsschatz)

Modell 
Spracherkennung

(Erfahrungsschatz)



Dann kam ein Mitarbeiter in einer Firma - 
OpenAI - auf eine neue geniale Idee…



OpenAI - die Firma hinter «ChatGPT»

Startete in einer kleinen Wohnung



2019
2020

2021

2018

Idee: OpenAI hat eine Lösung 
gefunden, wie man ein 1.000-fach 
grösseres Modell trainieren kann…



1’000-de mal 
grössere 
Modelle

Modell Kaffeetassen

(Erfahrungsschatz)

Modell Fotos

(Erfahrungsschatz)

Modell 
Spracherkennung

(Erfahrungsschatz)

Modell Texte und Bilder erstellen

(Erfahrungsschatz)



Wichtiger Fortschritt: Entwicklung von Nvidia



Als ich Anfang 2021 eine Vorversion selbst erleben 
durfte, wusste ich innerhalb von 5 Minuten:

Das wird die Welt verändern.



Nicht vergessen: Entwicklung seit 80 Jahren

Beginn
ca. 1943

Veröffentlichung 
ChatGPT

Ende 2022
80

Jahre

Alan Turing



Was ist ChatGPT?



Es gibt mittlerweile viele KI Entwickler und Anbieter

Und viele, 
viele mehr… 

https://www.anthropic.com/
https://ai.facebook.com/tools/
https://openai.com/product
https://bard.google.com/


Was bedeutet ChatGPT

ChatGPT
Dialog mit Generative Pre-Trained Transformer (Sprachmodell)



Was bedeutet ChatGPT (vereinfacht)

ChatGPT
Dialog mit einem Programm,
das Fragen beantwortet und Texte erstellt

(verfügbar auf PC und Smartphone)



ChatGPT im 2022



ChatGPT heute



Wie kann ich K.I. 
selber nutzen?

Abstimmung für
die Beispiele

03



www.chatgpt.com - sofort starten ohne Anmeldung

http://www.chatgpt.com


Smartphone



Es gibt mittlerweile viele KI Entwickler und Anbieter

Und viele, 
viele mehr… 

https://www.anthropic.com/
https://ai.facebook.com/tools/
https://openai.com/product
https://bard.google.com/


Wer nutzt Whatsapp?



WhatsApp bietet eine K.I. Funktion!



Wer nutzt Google?



Google bietet eine K.I. Funktion!



Tipp: bessere Texte mit DeepL: www.deepl.com/write 

http://www.deepl.com/write


Chancen für ältere Menschen

WohlbefindenKommunikation

 Alltagsunterstützung  Bildung



Alltagsunterstützung

Amtliche/Offizielle Briefe verstehen & beantworten



Bildung
Neue Sprache erlernen



Kommunikation

Briefe vorlesen



Wohlbefinden

Geht alles mit rechten Dingen zu?

Handelt es sich bei diesem Brief, dieser E-Mail oder SMS um 
einen Betrug?



www.chatgpt.com - sofort starten ohne Anmeldung

http://www.chatgpt.com


Auf dem Smartphone installieren



Bessere Texte mit DeepL: www.deepl.com/write 

http://www.deepl.com/write


Workshop
3-4 Beispiele

LIVE mitmachen
04



Schutz

BetrugGeräte Sicherheit

Privatsphäre Fehlinformationen



Privatsphäre

Alles, was ich schreibe oder aufnehme ist für den 
Anbieter (z.B. ChatGPT) ersichtlich



Fehlinformationen

Künstliche Intelligenz ist eine Unterstützung

WICHTIG:



Es ist nur ein trainiertes Modell - es ist fehlbar

 ___ ml

Modell

(Erfahrungsschatz)

����
☝☝☝☝



Fehlinformationen

Künstliche Intelligenz ist eine Unterstützung

WICHTIG: Es ist nur ein trainiertes Modell - es ist 
fehlbar

Nicht blind vertrauen (wie Touristen oft dem Navi 
blind vertrauen)



Geräte Sicherheit

Software und Apps regelmässig aktualisieren

Jüngere Generation um hilfe bitten



Betrug

TIPP: Bei einer Unsicherheit ChatGPT fragen, ob es 
ein Betrugsversuch sein könnte?

Telefon, E-Mail, SMS, Whatsapp, Gespräch, usw…



Wie bei jeder genialen Idee, besteht die 
Möglichkeit, sie zum Guten oder zum 

Schlechten zu nutzen.



Vielen Dank – Fragen und Antworten

Kontakt

E-Mail:
sam@swissmademarketing.com

mailto:sam@swissmademarketing.com

